Curriculum Vitae

INFORMAZIONI
PERSONALI LORETTA LAMBERTI

9 caMINO (AL)
3336058998

B Joretta.lamberti@me.com
Sesso : F

Data e luogo di nascita: 31/01/1974 Piombino (L)
Nazionalita: ITALIANA

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

Settembre 1995 - oggi Sistemista presso Soluzioni EDP Vercelli

Gennaio 1995 —Giugno 1995 Assistenza grafica presso Laboratorio multimediale della regione Toscana

Settembre 1994-Dicembre 1994 Stage presso azienda di servizi informatici a Torino
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Curriculum Vitae

ISTRUZIONE E u
FORMAZIONE
1988-1993 Istituto Tecnico Industriale G.Cesare Faccio di Vercelli Diploma di Perito Informatico 56/60
1993 - 1995 Corso di formazione informatica presso C.S.E.A Torino (Consorzio per lo sviluppo

dell’elettronica e dell’automazione)

COMPETENZE
PERSONALI
Lingua madre  Italiano PRODUZION,E
. COMPRENSIONE PARLATO SCRITTA
Altre lingue Tnglese
Ascolto: Bl Lettura: B1 | Interazione: B1 Produzione orale: B1 Bl

Livelli: A1/A2: Utente base - B1/B2: Utente intermedio - C1/C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

Competenze sociali: Volontariato a persona disabile

Competenze organizzative
e gestionali: Ottima predisposizione al lavoro di gruppo e gestione dell’Help-Desk del gruppo QSL

Competenze informatiche: Gestione customer care per prodotti IBM.
Installazione e configurazione prodotto IBM System-i Quick-Press per stampe
grafiche. Supporto di secondo livello per clienti IBM System-i con prodotti
QuickSoftwareLine. Gestione dei rapporti tecnici con QSL.
Education sia in italiano che in inglese su utilizzo prodotto Quick-Press.
Test di prodotti software per I’invio e 1’archiviazione di e-mail e per la
fatturazione elettronica B2C e B2B.

Patente di guida B - automunito

ULTERIORI u
INFORMAZIONI

Interessi personali: Lettura, cucina, musica, danza

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell’art.13 D.lgs 30 giugno 2003 n.196 e degli art. 6 e 13 GDPR 679/16
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