G
AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO

SERVIZIO DI RACCOLTA DATI, DESCRIZIONE E VALUTAZIONE
DEL PROCESSO ORGANIZZATIVO DI ATTIVITA’ AZIENDALI

AMAG SPA, di seguito anche AMAG, azienda multiutility del Comune di Alessandria, intende, con il presente
avviso, ricevere manifestazioni di interesse da parte di operatori economici in grado di sviluppare le
seguenti attivita, per le societa del Gruppo:

Art. 1 — Attivita richieste per la societa Amag SpA:
Dal 2014 ad oggi Amag s.p.a. ha subito profonde trasformazioni societarie, che hanno comportato a carico
della Capogruppo I'assunzione di una serie di nuovi processi e nuove responsabilita. In particolare, sono
confluiti presso la Holding servizi precedentemente svolti in autonomia da ciascuna Societa, che gestiva e
svolgeva in maniera specifica attivita che oggi sono parte integrante del sistema organizzativo complessivo.
Per rendere piu efficiente tale sistema & necessario:

- Rivedere gli attuali metodi lavorativi con I'obiettivo di definire processi pil efficienti ed omogenei;

- Verificare I'effettivo dimensionamento dell’'organico

- Analizzare I'attuale sistema di controllo di gestione per possibili miglioramenti.

v" Personale coinvolto: n. 30 addetti.

v' Settori interessati:

- Amministrazione bilancio e fiscale

- Flussi Passivi

- Flussi attivi

- Bilancio e controllo di gestione

- Amministrazione del personale

- Servizio IT

- Servizio Bollettazione

Art. 2 — Attivita richieste per la societa Amag Ambiente SpA:
Amag Ambiente, societa di secondo livello controllata da Amag s.p.a., & la societa operativa che si occupa
della raccolta dei rifiuti solidi urbani, rispetto alla quale & necessaria I'analisi dettagliata nelle seguenti unita
organizzative:

v" Personale coinvolto: n. 21 addetti,

v’ Settori interessati:

- RSPP

- ASPP

- Sistemi informatici

- Vigilanza Ambientale

- Controllo di gestione

- Customer Care

- Call center

- Segreteria tecnica

- Acquisti e magazzino

- Officina e lavaggio mezzi
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Art. 3 - Requisiti di partecipazione
Sono ammessi a presentare istanza di partecipazione i soggetti di cui all'art. 45 c. 2 del D. Lgs. 50/16, in
possesso dei requisiti di carattere generale, economico-finanziario e tecnico-organizzativo e precisamente:

a) Requisiti di ordine generale:
(i) Assenza della cause di esclusione di cui all’art. 80 D. Lgs. 50/16 e smi
(ii) Iscrizione alla CCIAA per attivita oggetto del presente avviso
b) Requisiti di capacita tecnico-professionale
(i) Aver eseguito nel triennio precedente il presente avviso almeno un servizio analogo, per
aziende pubbliche o private nel settore dei servizi di media dimensione

Art. 4 - Modalita di partecipazione

| soggetti interessati alla procedura in oggetto, in possesso dei requisiti, dovranno far pervenire entro e non
oltre le ore 12:00 del giorno 15/11/18 all'indirizzo PEC appalti@cert.amagalessandria.it apposita richiesta,
allegando copia fotostatica di un documento di identita del sottoscrittore, specificando:

- Estremi di identificazione dell’'operatore economico (ragione sociale, indirizzo, recapito telefonico e
PEC), nonché le generalita del firmatario, legale rappresentante ovvero procuratore
- Proposta tecnica ed economica per la realizzazione delle attivita di cui agliartt. 1e 2

Art. 5 Modalita di selezione
La selezione degli operatori economici sara effettuata nel rispetto dei principi di cui all'art. 30 del D. Lgs.
50/16 e smi

Art. 6 — Informazioni generali

Il presente avviso ha lo scopo di un’indagine di mercato, atta a ricevere manifestazioni di interesse, senza
alcun vincolo per la Stazione Appaltante.

Il presente avviso viene pubblicato fino al 15/11/18 sul profilo del committente, sul sito web
www.gruppoamag.it.

Per eventuali informazioni/chiarimenti contattare il Servizio Affari Generali all’indirizzo email
servizigenerali@gruppoamag.it.

Alessandria, 29/10/18
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